Der Schutz Ihrer Privatsphare bei der Verarbeitung personenbezogener Daten ist flr uns ein
wichtiges Anliegen, das wir bei unseren Geschéaftsprozessen bertcksichtigen.

Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

In dieser Datenschutzerklarung wird erlautert, wie wir mit den personenbezogenen Daten
umgehen, die Sie auf von VIVISOL kontrollierten Webseiten, welche einen Link zu dieser
Datenschutzerklarung enthalten, bereitgestellt haben. Diese Datenschutzerklarung beschreibt
auch die Erfassung von Navigationsdaten tber Cookies oder &hnliche Technologien.

Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (z.B. Name, Anschrift oder E-Mail-
Adresse) erhoben werden, erfolgt dies, soweit moglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten
werden ohne lhre ausdrickliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben. Wir weisen darauf
hin, dass die Datenibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein luickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch
Dritte ist nicht mdglich.

Bitte lesen Sie diese Datenschutzerklarung, bevor Sie VIVISOL-Webseiten nutzen oder
personenbezogene Daten an uns senden.

l. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher
Bestimmungen ist:

Design, Technikgestaltung und Betrieb:
VIVISOL S.r.l.

-Geschaftsfuhrer: Matteo Fumagalli Romario
Via Gerolamo Borgazzi, 27

20900 - Monza (MB), Italy

Tel: +39 039 2396.359

E-Mail: info@vivisol.it

Webseite: www.vivisol.com

Inhalte:

VIVISOL Deutschland GmbH

-vertreten durch den Einzelprokuristen Michael Voit, Armin Késbohrer-
Werner-von-Siemens-Stral3e 1

85375 Neufahrn

Telefon: 03628 92110

E-Mail: info@vivisol.de

Webseite: www.vivisol.de
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Il. Datenschutzbeauftragter der VIVISOL Deutschland GmbH

Bei Fragen zum Thema Datenschutz bei VIVISOL kdnnen Sie sich jederzeit an unseren
externen Datenschutzbeauftragten wenden:

TUV Rheinland Industrie Service GmbH

zu Hd. Datenschutzbeauftragter
Theodorstr. 182

40472 Dusseldorf

E-Mail: datenschutz@vivisol.de

M. Zustandige Aufsichtsbehoérde

Sie haben das Recht, sich bei der fir VIVISOL zustandigen Datenschutzaufsichtsbehérde zu
beschweren (Bayerisches Landesamt fir Datenschutzaufsicht, Promenade 18, 91522
Ansbach, E-Mail: poststelle@lda.bayern.de). Sie koénnen sich auch an die
Datenschutzbehérde an Ihrem Wohnort wenden, die lhr Anliegen dann an die zustandige
Behdrde weiterleiten wird.

V. Allgemeines zur Datenverarbeitung
1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur,
soweit dies zur Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und
Leistungen erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten unserer
Nutzer erfolgt regelméaRig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen
Fallen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsachlichen Griinden nicht
mdglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

2. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir flr Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) als Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflllung eines Vertrages,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fur Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfihrung
vorvertraglicher Malinahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natirlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient
Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder
eines Dritten erforderlich und Uberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
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des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

3. Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald
der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann dartiber hinaus dann erfolgen,
wenn dies durch den europdischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen
Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt,
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine
durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine
Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine
Vertragserfillung besteht.

V. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners.
Folgende Daten werden hierbei erhoben:

- Die IP-Adresse des Nutzers
- Datum und Uhrzeit des Zugriffs
- Websites, die vom System des Nutzers aufgerufen werden

Diese Daten werden in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung der
Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt.

2. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die voribergehende Speicherung der Daten und der Lodgfiles ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die vortubergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine
Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermdglichen. Hierfir muss die IP-
Adresse des Nutzers fir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Lodfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Webseite sicherzustellen.
Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Webseite und zur Sicherstellung der
Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu
Marketingzwecke findet in diesem Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
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4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies
der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist. Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles
ist dies nach spatestens 4 Wochen der Fall.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in
Lodfiles ist fir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens
des Nutzers keine Widerspruchsmaoglichkeit.

VI. Verwendung von Cookies
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webeseite verwendet ausschlieZlich technisch notwendige Cookies. Bei Cookies
handelt es sich um Textdateien, die im Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem
Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann
ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthalt
eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim
erneuten Aufrufen der Website erméglicht.

Wir setzen die technisch notwendigen Cookies ein, um unsere Webseite nutzfreundlicher zu
gestalten. Einige Elemente unserer Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser
auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden kann.

2. Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fiur die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von
Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites flr
die Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite konnen ohne den Einsatz
von Cookies nicht angeboten werden. Fir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch
nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird. Wir bendtigen Cookies flr

- Warenkorb (Online-Bestellportal)
- Ubernahme von Font- Einstellungen

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung
von Nutzerprofilen verwendet.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
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4. Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmdéglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite
Ubermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle Uber die Verwendung von
Cookies. Durch eine Anderung der Einstellungen in lhrem Internetbrowser kénnen Sie die
Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschranken. Bereits gespeicherte Cookies
konnen jederzeit geléscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies fur
unsere Website deaktiviert, kbnnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website
vollumfanglich genutzt werden.

VII. Kontaktformulare und E-Mail-Kontakt
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite sind Kontaktformulare vorhanden, welche fiir die elektronische
Kontaktaufnahme genutzt werden kénnen (z.B. Online-Bewerbung, Meldung unerwinschter
Arzneimittelwirkungen). Nimmt ein Nutzer diese Moglichkeit wahr, so werden die in der
Eingabemaske eingegeben Daten an uns Ubermittelt und gespeichert. Diese Daten sind: Vor-
und Nachname, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, ggf. Geburtsdatum, Stadt und Postleitzahl
sowie Qualifikation, Verflugbarkeit und Wunschgehalt.

Fir die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs lhre Einwilligung
eingeholt und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellten E-Mail-Adressen mdglich. In
diesem Fall werden die mit der E-Mail Ubermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers
gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden
ausschlieBlich fur die Verarbeitung der Konversation verwendet.

2. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail
Ubermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss
eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur

Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran
auch das erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.
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Die sonstigen wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten
dienen dazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind und gesetzliche Aufbewahrungsfristen dem Ldschen nicht
entgegenstehen.

Wenn es im Anschluss des Bewerbungsverfahrens zu einem Beschéftigungs-
verhaltnis/Ausbildungsverhéltnis/Praktikum kommt, werden die Daten in die Personalakte
Uberfihrt und entsprechend der gesetzlichen Vorgaben gespeichert. Endet der
Bewerbungsprozess mit dem Zugang einer Absage, werden die Daten spatestens nach 6
Monaten gel6scht. Wenn Sie uns erlauben, lhre Bewerbungsunterlagen auch nach dem
Bewerbungsprozess zu speichern, wird die Speicherung der Daten ein Jahr betragen.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Mdoglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail-Kontakt mit uns auf,
so kann er der Speicherung seiner personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In
einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefihrt werden.

Der Widerruf der Einwilligung und der Widerspruch der Speicherung erfolgt schriftlich per Post
oder E-Mail unter: datenschutz@vivisol.de.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden,
werden in diesem Fall geléscht.

VIIl.  Online-Bestellportal
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Das VIVISOL Online-Bestellportal ermdglicht den Kauf von Gesundheits- und
Komfortprodukten. Im Rahmen des Bestellprozesses erfassen wir tber die Bestellmaske lhren
Namen, lhre Anschrift, lhre Telefonnummer, I|hre E-Mail-Adresse und ggf. lhre
Kreditkartendaten. Die Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten dient uns
ausschlief3lich zum Zwecke der Auftragssachbearbeitung.

Fur die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs lhre Einwilligung
eingeholt und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen.

Im Rahmen von Vertragsschliissen bzw. Zahlungsabwicklung erfolgt eine Weitergabe lhrer
Kreditkartendaten an Stripe Payments Europe, Ltd.

VIVISOL Deutschland GmbH — Stand Juli 2024 — Seite 6 von 15



2. Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Rechtsgrundlage fir die Erfullung eines Vertrages ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Weitergabe personenbezogener Daten des Nutzers ist zur Erflllung eines Vertrages mit
dem Nutzer oder zur Durchfuhrung vorvertraglicher Malinahmen erforderlich.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind.

Die Steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungspflichten werden nach Abgabenordnung
und Handelsgesetzbuch gehandhabt.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Mdoglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu widerrufen.

Der Widerruf der Einwilligung und der Widerspruch der Speicherung erfolgt schriftlich per Post
oder E-Mail unter: datenschutz@vivisol.de.

IX. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Ihre personenbezogenen Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, sofern wir dazu nicht
gesetzlich verpflichtet sind (z.B. im Rahmen der Pharmakovigilanz-Meldungen) oder Sie uns
zuvor eine entsprechende Einwilligung erteilt haben. Eine Weiterleitung lhrer Daten an Dritte
zu werblichen Zwecken ist ausgeschlossen.

Personenbezogene Daten, die Sie uns zur Abwicklung der Vertrage mitteilen, werden wahrend
der Laufzeit der Vertrdge und daruber hinaus bis zur Abwicklung aller handels- und

steuerrechtlichen Fragen gespeichert.

Die personenbezogenen Daten werden an Behdrden und staatliche Einrichtungen nur im
Rahmen gesetzlicher oder gerichtlicher Verpflichtungen Ubermittelt.

1. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.
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Rechtsgrundlage fur die Erfillung eines Vertrages oder gesetzlicher Verpflichtungen sind
Art. 6 Abs. 1 lit. b und lit. c DSGVO.

2. Zweck der Datenverarbeitung

Die Weitergabe personenbezogener Daten des Nutzers ist zur Erflllung eines Vertrages mit
dem Nutzer oder zur Durchfuhrung vorvertraglicher Mal3nahmen erforderlich.

3. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind.

4. Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Mdoglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung und der Widerspruch
der Speicherung erfolgt schriftlich per Post oder E-Mail unter: datenschutz@vivisol.de.

X. Links zu anderen Webseiten

Die Internetseite der VIVISOL Deutschland GmbH enthélt Links bzw. Verknipfungen zu
Internetseiten.

Diese Links werden von uns auf Funktionalitat geprift, jedoch ist die VIVISOL Deutschland
GmbH fur die Datenschutzbestimmungen oder den Inhalt dieser anderen Internetseiten nicht
verantwortlich.  Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und
Datenverarbeitungsvorgénge, noch sind uns der volle Umfang der Datenerhebung, die
Zwecke sowie die Speicherfristen bekannt. Weiterhin ist VIVISOL Deutschland fur die Inhalte
von Internetseiten, die auf uns verweisen, nicht verantwortlich.

XI. Einsatz von Social-Media-Plugins

Beim Einsatz von Social-Media-Plugins werden personenbezogene Daten der Nutzer an die
Anbieter sozialer Netzwerke weitergeleitet. Wenn Sie verschiedene soziale Medien wie
Facebook, Twitter, Instagram usw. nutzen, sollten Sie mit den von diesen Anbietern
angebotenen Tools vertraut sein. Diese Tools ermdglichen Ihnen, die Weitergabe
personenbezogener Daten in lhren sozialen Medienprofilen zu kontrollieren.

VIVISOL Deutschland GmbH ist an die Datenschutzmaflinahmen oder -erklarungen dieser
Drittanbieter gebunden. Daher bitten wir Sie, die jeweiligen Datenschutzerklarungen,
Nutzungsbedingungen und verwandten Informationen zur Verwendung lhrer persdnlichen
Daten in diesen sozialen Netzwerkumgebungen zu lesen.
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Xll.  Nutzung von YouTube

Wir nutzen die Plattform YouTube.com, um eigene Videos einzustellen und o6ffentlich
zugéanglich zu machen. Bei YouTube handelt es sich um das Angebot eines nicht mit uns
verbundenen Dritten, ndmlich der YouTube LLC. Betreibergesellschaft von YouTube ist die
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street 4, Dublin, D04 E5WS5, Ireland.
YouTube ist ein Internet-Videoportal, dass Video-Publishern das kostenlose Einstellen von
Videoclips und anderen Nutzern die ebenfalls kostenfreie Betrachtung, Bewertung und
Kommentierung dieser ermdglicht.

Der YouTube-Kanal ,VIVISOL Deutschland“ und die mit ihm verbundene Verarbeitung
personenbezogener Daten hat folgende Zwecke:
e Prasentation der von VIVISOL Deutschland tiber den YouTube-Kanal veréffentlichten
Inhalte
« Kommunikation zwischen VIVISOL Deutschland und den Nutzern von YouTube, z.B.
durch Folgen des Kanals, Kommentieren oder Teilen der Inhalte
* Verlinkung auf andere Online-Inhalte, die fur die Nutzer der Seite interessant sein
konnen, z.B. https://www.vivisol.de

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fur die
Verarbeitung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine YouTube-Komponente
(YouTube-Video) integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem
informationstechnologischen System der betroffenen Person automatisch durch die jeweilige
YouTube-Komponente veranlasst, eine Darstellung der entsprechenden YouTube-
Komponente von YouTube herunterzuladen. Weitere Informationen zu YouTube kénnen unter
https://www.youtube.com/yt/about/de/ abgerufen werden.

YouTube und Google erhalten tUber die YouTube-Komponente immer dann eine Information
dariiber, dass die betroffene Person unsere Internetseite besucht hat, wenn die betroffene
Person zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei YouTube eingeloggt
ist; dies findet unabhangig davon statt, ob die betroffene Person ein YouTube-Video anklickt
oder nicht. Ist eine derartige Ubermittlung dieser Informationen an YouTube und Google von
der betroffenen Person nicht gewollt, kann diese die Ubermittlung dadurch verhindern, dass
sie sich vor einem Aufruf unserer Internetseite aus ihrem YouTube-Account ausloggt.

Die von YouTube veroffentlichten Datenschutzbestimmungen, die unter
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ abrufbar sind, geben Aufschluss uber die
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten durch YouTube und Google.
Auf die Datenerhebung und die weitere Verarbeitung durch Google haben wir keinen Einfluss.
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XIII. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO
und es stehen lhnen folgende Rechte gegentiber dem Verantwortlichen zu:

1. Auskunftsrecht

Sie koénnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dariiber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kdnnen Sie von dem Verantwortlichen Uber folgende
Informationen Auskunft verlangen:

) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegentber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt
werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht méglich sind, Kriterien fur die Festlegung der
Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch
den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehérde;

(7) alle verfugbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieZlich Profiling
gemalR Art. 22 Abs.1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen -
aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft darlber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Ubermittelt
werden. In diesem Zusammenhang kénnen Sie verlangen, Uber die geeigneten Garantien
gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen,
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unrichtig oder unvollstdndig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziglich
vorzunehmen.

3. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen kénnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fur eine Dauer
bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermoglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu Uberprifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen
Daten ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der
personenbezogenen Daten verlangen;

3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Auslibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder

4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung geman Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen
gegeniber lhren Grunden lGberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrénkt,
durfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen naturlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen
offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o0.g. Voraussetzungen eingeschrankt,
werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

4. Recht auf Léschung

a) Loschungspflicht

Sie kbnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverziuglich geloscht werden, und der Verantwortliche ist

verpflichtet, diese Daten unverztiglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

D) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fur die sie
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a
oder Art.9 Abs.2 lit. a DSGVO stitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.
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3 Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fur die Verarbeitung vor, oder Sie legen
gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmafiig verarbeitet.

(5) Die Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemaf Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht
und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Ldschung verpflichtet, so trifft er unter
Berlcksichtigung der verfligbaren Technologie und der Implementierungskosten
angemessene Malinahmen, auch technischer Art, um fur die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dariber zu informieren, dass
Sie als betroffene Person von ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen
Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

c) Aushahmen

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

1) zur Austibung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information;

(2) zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der
Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im offentlichen Interesse liegt oder in Auslibung

offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Gbertragen wurde;

3) aus Grunden des offentlichen Interesses im Bereich der o6ffentlichen Gesundheit
gemal Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit
das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele
dieser Verarbeitung unmaoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.
5. Recht auf Berichtigung
Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Léschung oder Einschrdnkung der Verarbeitung

gegeniber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern,
denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese
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Berichtigung oder Léschung der Daten oder Einschrdnkung der Verarbeitung mitzuteilen, es
sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit einem unverhaltnismaligen Aufwand
verbunden.

Ihnen steht gegentiber dem Verantwortlichen das Recht zu, Uber diese Empfanger unterrichtet
zu werden.

6. Recht auf DatenlUbertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem
Verantwortlichen  bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Aul3erdem haben Sie das Recht diese Daten einem
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Austibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen
Verantwortlichen tbermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte
anderer Personen durfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datenubertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse
liegt oder in Austibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen wurde.

7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von
Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf
diese Bestimmungen gestutztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr,
es sei denn, er kann zwingende schutzwirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die
Ilhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies
gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr flir diese Zwecke verarbeitet.
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Sie haben die Mdoglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht
mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet
werden.

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmagigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlief3lich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlie3lich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen
gegeniber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in &hnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.
Dies qilt nicht, wenn die Entscheidung

1) fur den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags zwischen |hnen und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
Maflnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten
Interessen enthalten oder

3 mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings dirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener
Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g gilt und
angemessene Mallnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten
Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Félle trifft der Verantwortliche angemessene
Mafnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren,
wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der
Entscheidung gehort.

10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht lhnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen
VerstolRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstolit.
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Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefuhrer Gber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschliel3lich der
Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

Zustandige Aufsichtsbehorde fiir die VIVISOL Deutschland GmbH:

Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 18

91522 Ansbach

Telefon: +49 (0) 981 180093-0

Telefax: +49 (0) 981 180093-800

E-Mail: poststelle@Ida.bayern.de
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